
แบบสอบถามสําหรับหัวหนาหนวยงานของบัณฑิตมหาวทิยาลัยราชภัฏสวนดุสิต ศนูยหัวหิน 
 
คําชี้แจง 
 
1. แบบสอบถามนี้ทําขึ้นเพื่อศกึษาความพึงพอใจของหวัหนาหนวยงานของบัณฑิตที่สําเร็จการศึกษาจาก

มหาวิทยาลัยเกี่ยวกับคุณลักษณะและความสามารถในการทํางานของบัณฑิต 
2. แบบสอบถามแบงออกเปน 3 ตอนคือ 

ตอนที่ 1  ขอมูลของหนวยงานและหัวหนาหนวยงาน ของบัณฑิต 
ตอนที่ 2  ความพึงพอใจตอความรูความสามารถทางวิชาการในการปฏิบัติงานในสาขาวิชาชีพ 

ความรูความสามารถพื้นฐานที่สงผลตอการทํางานและคณุธรรม จริยธรรม 
จรรยาบรรณในวิชาชีพ  

          ตอนที่ 3  ความคิดเหน็และขอเสนอแนะตอมหาวิทยาลัย 
       3.  โปรดทําเครื่องหมาย √ ลงในชอง   �    หรือเขียนขอความลงในชองวางที่เวนไวตามความเปนจรงิ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



ตอนที ่1  ขอมูลของหนวยงานและหัวหนาหนวยงานของบณัฑิต 
 
1. ช่ือหนวยงาน / บริษัท / ลักษณะของธุรกิจ…………………………………………………………………...… 
2. ประเภทของงาน/หนวยงานที่บัณฑิตประกอบอาชีพ 
  อาชีพสวนตัว    กิจการของครอบครัว  รับราชการ 
  ลูกจางสวนราชการ/พนักงานของรัฐ   ลูกจาง/พนักงานรัฐวิสาหกิจ 
  ลูกจาง/พนักงานบริษัทเอกชน            พนักงานองคกรตางประเทศ/ระหวางประเทศ              

 อ่ืน ๆ (ระบุ) ............................................................................... 
3. สถานที่ตั้ง  
    เลขที่………... ถนน…...........................................แขวง/ตําบล……………………………………………….. 
    เขต/อําเภอ………………………….จังหวัด………….……………...รหัสไปรษณยี……….……………..…. 
   โทรศัพท…………………….....โทรสาร………………………….E-mail………………..……..……...……. 
4.เพศของผูตอบแบบสอบถาม 

4.1. � ชาย   4.2. � หญิง 
5. อายุ……………ป 
6. ตําแหนงงาน……………………………………………………………………………………..……………. 
7. ทานเกีย่วของกับบัณฑิตในฐานะใด 

7.1. � ผูบังคับบัญชา/หัวหนางานเปนระยะเวลา….……..ป…………..เดือน 
7.2. � อ่ืนๆ (โปรดระบุ)…………………………………………...เปนระยะเวลา………ป……..เดือน 

8. ลักษณะงานที่ทําของบัณฑิต(ที่บัณฑิตไดรับมอบหมายใหปฏิบัต)ิ 
………………………………………………………………………………………………………………….. 
………………………………………………………………………………………………………………….. 
9. ตําแหนงงานของบัณฑิตในหนวยงานของทาน 
……………………………………………………………………………………………………….………….. 
…………………………………………………………………………………………………………………… 
 
 
 
 
 
 
 
 



ตอนที2่    ความพึงพอใจตอความรูความสามารถทางวิชาการในการปฏิบตัิงานในสาขาวิชาชพี ความรู
ความสามารถพื้นฐานที่สงผลตอการทํางานและคุณธรรม จริยธรรม จรรยาบรรณในวิชาชพี  
  
ขอใหทานทําเคร่ืองหมาย √ ลงในชองท่ีตรงกับความคดิเห็นของทาน 

ระดับความพงึพอใจ 
ความพึงพอใจของหนวยงาน มาก

ท่ีสุด 
มาก ปาน

กลาง 
นอย นอย

ท่ีสุด 

ความรูความสามารถทางวชิาการในการปฏิบัตงิานในสาขาวิชาชีพ 
1.มีความรูทางทฤษฎีเพียงพอในการปฏิบตัิงาน 

     

2.มีความรูความเขาใจในงานและหนาที ่      
3.มีการวางแผนที่เหมาะสม      
4.การปฏิบัติตามแผนงานทีก่ําหนดไว      
5.มีการปรับปรุงการทํางานเพื่อแกไขขอบกพรอง      
6.ตัดสินใจแกปญหาเฉพาะหนา      
7.ความสามารถในการใชคอมพิวเตอร      
8.ความสามารถในการใชภาษาตางประเทศ      
9.ความสามารถในการใชภาษาไทย      
10.ความสามารถวิเคราะห สังเคราะหในการบันทึกและรายงาน      
ความรูความสามารถพื้นฐานที่สงผลตอการทํางาน 
1. มีความตั้งใจและความสนใจในงาน 

     

2. มีใจรักและเอาใจใสในงานที่รับผิดชอบ      
3. ปฏิบัติงานตามกฎระเบยีบของหนวยงาน      
4. รับผิดชอบงานที่ไดรับมอบหมาย      
5. มีความคิดรเิร่ิมสรางสรรค      
6. มีภาวะการเปนผูนํา      
7. ไดรับความเชื่อถือยอมรับจากผูรวมงาน      
8. ความสนใจเขารวมกิจกรรมเพื่อพัฒนาวชิาชีพ      
9. ศึกษาหาความรูเพิ่มเติมอยูเสมอ      
10.ยอมรับฟงความคิดเหน็ของผูอ่ืน      
11.มีความรอบคอบในการปฏิบัติงาน      
12.มีความเชื่อมั่นในตวัเอง      
13.มีมนุษยสัมพันธ      
14.มีระเบียบวนิัยในการทํางาน      



ระดับความพงึพอใจ 
ความพึงพอใจของหนวยงาน มาก

ท่ีสุด 
มาก ปาน

กลาง 
นอย นอย

ท่ีสุด 
15.มีมารยาทเหมาะสมกับกาลเทศะ      
16.แตงกายสะอาดเรียบรอย      
คุณธรรม จริยธรรม จรรยาบรรณในวิชาชพี      

1.อุทิศตนในการทํางาน      
2.มีความเอื้อเฟอตอผูอ่ืน      
3.ยึดมั่นในหลกัจรรยาบรรณตอวิชาชีพ      
4.มีความอดทนในการทํางาน      
5.มีความซื่อสัตยในหนาทีก่ารงานด ี      
6.มีความเมตตากรุณาตอเพื่อนรวมงานเปนอยางด ี      
 
ตอนที่ 3  ความคิดเห็นและขอเสนอแนะตอมหาวิทยาลัย 
 

1. จุดออน/ขอควรปรับปรุงของบัณฑิต 
………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………………… 
2. จุดแข็งของบณัฑิต 
………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………………… 
3. ความเหน็เหน็เกี่ยวกับหลักสตูรของมหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิต ศูนยหัวหิน 
………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………………… 
4. ขอเสนอแนะอื่นๆ 
………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………………… 

ขอขอบคุณที่ใหความอนุเคราะหตอบแบบสอบถาม 


