
แบบสอบถามสําหรับหัวหนาหนวยงานของบัณฑิตมหาวทิยาลัยราชภัฏสวนดุสิต ศนูยหัวหิน 
 
คําชี้แจง 
 
1. แบบสอบถามนี้ทําขึ้นเพื่อศกึษาความพึงพอใจของหวัหนาหนวยงานของบัณฑิตที่สําเร็จการศึกษาจาก

มหาวิทยาลัยเกี่ยวกับคุณลักษณะและความสามารถในการทํางานของบัณฑิต 
2. แบบสอบถามแบงออกเปน 3 ตอนคือ 

ตอนที่ 1  ขอมูลของหนวยงานและหัวหนาหนวยงาน ของบัณฑิต 
ตอนที่ 2  ความพึงพอใจตอความรูความสามารถทางวิชาการในการปฏิบัติงานในสาขาวิชาชีพ 

ความรูความสามารถพื้นฐานที่สงผลตอการทํางานและคณุธรรม จริยธรรม 
จรรยาบรรณในวิชาชีพ  

          ตอนที่ 3  ความคิดเหน็และขอเสนอแนะตอมหาวิทยาลัย 
       3.  โปรดทําเครื่องหมาย √ ลงในชอง   �    หรือเขียนขอความลงในชองวางที่เวนไวตามความเปนจรงิ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



ตอนที ่1  ขอมูลของหนวยงานและหัวหนาหนวยงานของบณัฑิต 
 
1. ช่ือหนวยงาน / บริษัท / ลักษณะของธุรกิจ…………………………………………………………………...… 
2. ประเภทของงาน/หนวยงานที่บัณฑิตประกอบอาชีพ 
  อาชีพสวนตัว    กิจการของครอบครัว  รับราชการ 
  ลูกจางสวนราชการ/พนักงานของรัฐ   ลูกจาง/พนักงานรัฐวิสาหกิจ 
  ลูกจาง/พนักงานบริษัทเอกชน            พนักงานองคกรตางประเทศ/ระหวางประเทศ              

 อ่ืน ๆ (ระบุ) ............................................................................... 
3. สถานที่ตั้ง  
    เลขที่………... ถนน…...........................................แขวง/ตําบล……………………………………………….. 
    เขต/อําเภอ………………………….จังหวัด………….……………...รหัสไปรษณยี……….……………..…. 
   โทรศัพท…………………….....โทรสาร………………………….E-mail………………..……..……...……. 
4.เพศของผูตอบแบบสอบถาม 

4.1. � ชาย   4.2. � หญิง 
5. อายุ……………ป 
6. ตําแหนงงาน……………………………………………………………………………………..……………. 
7. ทานเกีย่วของกับบัณฑิตในฐานะใด 

7.1. � ผูบังคับบัญชา/หัวหนางานเปนระยะเวลา….……..ป…………..เดือน 
7.2. � อ่ืนๆ (โปรดระบุ)…………………………………………...เปนระยะเวลา………ป……..เดือน 

8. ลักษณะงานที่ทําของบัณฑิต(ที่บัณฑิตไดรับมอบหมายใหปฏิบัต)ิ 
………………………………………………………………………………………………………………….. 
………………………………………………………………………………………………………………….. 
9. ตําแหนงงานของบัณฑิตในหนวยงานของทาน 
……………………………………………………………………………………………………….………….. 
…………………………………………………………………………………………………………………… 
 
 
 
 
 
 
 
 



ตอนที2่    ความพึงพอใจตอความรูความสามารถทางวิชาการในการปฏิบตัิงานในสาขาวิชาชพี ความรู
ความสามารถพื้นฐานที่สงผลตอการทํางานและคุณธรรม จริยธรรม จรรยาบรรณในวิชาชพี  
  
ขอใหทานทําเคร่ืองหมาย √ ลงในชองท่ีตรงกับความคดิเห็นของทาน 

ระดับความพงึพอใจ 
ความพึงพอใจของหนวยงาน มาก

ท่ีสุด 
มาก ปาน

กลาง 
นอย นอย

ท่ีสุด 

ความรูความสามารถทางวชิาการในการปฏิบัตงิานในสาขาวิชาชีพ 
1.มีความรูทางทฤษฎีเพียงพอในการปฏิบตัิงาน 

     

2.มีความรูความเขาใจในงานและหนาที ่      
3.มีการวางแผนที่เหมาะสม      
4.การปฏิบัติตามแผนงานทีก่ําหนดไว      
5.มีการปรับปรุงการทํางานเพื่อแกไขขอบกพรอง      
6.ตัดสินใจแกปญหาเฉพาะหนา      
7.ความสามารถในการใชคอมพิวเตอร      
8.ความสามารถในการใชภาษาตางประเทศ      
9.ความสามารถในการใชภาษาไทย      
10.ความสามารถวิเคราะห สังเคราะหในการบันทึกและรายงาน      
ความรูความสามารถพื้นฐานที่สงผลตอการทํางาน 
1. มีความตั้งใจและความสนใจในงาน 

     

2. มีใจรักและเอาใจใสในงานที่รับผิดชอบ      
3. ปฏิบัติงานตามกฎระเบยีบของหนวยงาน      
4. รับผิดชอบงานที่ไดรับมอบหมาย      
5. มีความคิดรเิร่ิมสรางสรรค      
6. มีภาวะการเปนผูนํา      
7. ไดรับความเชื่อถือยอมรับจากผูรวมงาน      
8. ความสนใจเขารวมกิจกรรมเพื่อพัฒนาวชิาชีพ      
9. ศึกษาหาความรูเพิ่มเติมอยูเสมอ      
10.ยอมรับฟงความคิดเหน็ของผูอ่ืน      
11.มีความรอบคอบในการปฏิบัติงาน      
12.มีความเชื่อมั่นในตวัเอง      
13.มีมนุษยสัมพันธ      
14.มีระเบียบวนิัยในการทํางาน      



ระดับความพงึพอใจ 
ความพึงพอใจของหนวยงาน มาก

ท่ีสุด 
มาก ปาน

กลาง 
นอย นอย

ท่ีสุด 
15.มีมารยาทเหมาะสมกับกาลเทศะ      
16.แตงกายสะอาดเรียบรอย      
คุณธรรม จริยธรรม จรรยาบรรณในวิชาชพี      

1.อุทิศตนในการทํางาน      
2.มีความเอื้อเฟอตอผูอ่ืน      
3.ยึดมั่นในหลกัจรรยาบรรณตอวิชาชีพ      
4.มีความอดทนในการทํางาน      
5.มีความซื่อสัตยในหนาทีก่ารงานด ี      
6.มีความเมตตากรุณาตอเพื่อนรวมงานเปนอยางด ี      
 
ตอนที่ 3  ความคิดเห็นและขอเสนอแนะตอมหาวิทยาลัย 
 

1. จุดออน/ขอควรปรับปรุงของบัณฑิต 
………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………………… 
2. จุดแข็งของบณัฑิต 
………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………………… 
3. ความเหน็เหน็เกี่ยวกับหลักสตูรของมหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิต ศูนยหัวหิน 
………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………………… 
4. ขอเสนอแนะอื่นๆ 
………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………………… 

ขอขอบคุณที่ใหความอนุเคราะหตอบแบบสอบถาม 


